
Paxton Entry – Installation av ett nytt system

Med Paxton Entry-appen kan användare ta emot 
samtal från en Entry-panel på sina mobila enheter. 
Appanvändare kan befinna sig var som helst i världen 
och fortfarande styra vem som har åtkomst till en 
byggnad. Paxton Entry-appen sköts via 
myPaxton-portalen som är utformad för att göra det 
så enkelt som möjligt att driftsätta, konfigurera och 
utföra betalningar.

Den här applikationsinformationen beskriver hur du 
ansluter fysiska Entry-enheter till myPaxton.

Översikt

Skapa ett nytt system

1.	 Öppna myPaxton och välj fliken "anläggningar". 
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2.	 Klicka på "lägg till en anläggning". 

3.	 Fyll i anläggningsinformationen. 

Sätt "visa kontaktuppgifter i appen" till "på" för att ge användarna kontaktuppgifter att använda i samband 
med felsökning. 
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4.	 Du kommer nu att bli tillfrågad om om du vill ansluta hårdvara till systemet. Om du redan har installerat 
dina Entry-enheter trycker du på "ja". Om inte, kan du komma tillbaka och ansluta dem senare. 

Om du valde "ja" kommer du att skickas till hårdvarufliken. 

5.	 För att ansluta dina fysiska enheter till den nya anläggningen måste du ange serienumret för en av Entry-
panelerna och anläggningens tekniska kod. Klicka sedan på "anslut". 

Obs! Entry-centralen måste vara ansluten till internet under det hät steget. 
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6.	 Du har nu installerat din nya anläggning. 

Hårdvarusidan kommer nu att innehålla en lista med alla Entry-centraler och skärmar på anläggningen. 

Om det inte fungerar bör du kontrollera följande för att säkerställa att dina fysiska enheter är redo att anslutas 
till myPaxton-portalen. 

•	 Se till att du använder version 4.0 eller över av Entrys konfigurationsverktyg. 
•	 Öppna fliken "information" under anläggningssidan och kontrollera att "Paxton Entry aktiverad" 

har markerats. Observera att detta kommer att aktivera IPV4 för alla dina Entry-enheter. 
•	 Öppna alla nätverksportar som anges i tabellen nedan. 

Om du behöver uppgradera kan du ladda ner den senaste versionen här: < www.paxton.info/1907 >
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Nätverksportar Trafik blockeras

80

443

3478

8883

8886

8887

Panel- och molntjänstkommunikation med mypaxton.com, 
mypaxton.co.uk & entry.paxtoncloud.com. Allt som kommer till den här 
porten kommer att omdirigeras till 443 HTTPS

Panel- och molntjänstkommunikation. Domäner som tillhör 
mypaxton.com, mypaxton.co.uk & entry.paxtoncloud.com

Hantering av samtal från mobila enheter och kontrollpanel. Domäner 
hos *.twilio.com

Paneler som inte är kopplade till något system använder den här porten 
för att kommunicera med entry.paxtoncloud.com

Paneler som är kopplade till ett system använder den här porten för att 
kommunicera med myPaxton-portalen. Domänen är 
entry.paxtoncloud.com

Mobila enheter ansluter till Entry-systemet via den här porten. Domänen 
är entry.paxtoncloud.com

Protokoll Transport

TCP

TCP

UDP

TCP

TCP

TCP

HTTP

HTTPS

WebRTC 
STUN/TURN

MQTT 
(Obundna 

Portapparater)

MQTT 
(Paneler som 
är kopplade 
till en plats)

MQTT 
Android/iOS
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